
【チケットの払い戻しについてのご案内】

この度、焼來肉ロックフェス2021の開催中止に伴い、
焼來肉ロックフェス2020チケットご購入のお客さまに対し、
下記の内容でチケットの払い戻しをさせて頂きます。

※払い戻し期間は、１ヶ月となっておりますのでご注意下さい。
※次回開催に、焼來肉ロックフェス2020チケットはご利用出来ませんのでご注意下さい。

◇e+（イープラス）でご購入のお客さま
・払い戻し方法 ：右記URLにてご確認ください 　http://eplus.jp/refund1/
・払い戻し開始日時：令和3年4月29日 (木) 午前10:00～
・払い戻し期限 ：～令和3年5月29日 (土) 午後23:59
※店舗によって払い戻しの受付時間が異なります。お早めにお手続き下さい。

◇ぴあでご購入のお客さま
・払い戻し方法 ：右記URLにてご確認ください　http://t.pia.jp/guide/refund.jsp
・払い戻し開始日時：令和3年4月29日 (木) 午前10:00～
・払い戻し期限 ：～令和3年5月29日 (土) 午後23:59
※店舗によって払い戻しの受付時間が異なります。お早めにお手続き下さい。

◇ローチケでご購入のお客さま
・払い戻し方法 ：右記URLにてご確認ください　https://faq.l-tike.com/contact/0026/0136/
・払い戻し開始日時：令和3年4月29日 (木) 午前10:00～
・払い戻し期限 ：～令和3年5月29日 (土) 午後23:59
※店舗によって払い戻しの受付時間が異なります。お早めにお手続き下さい。

◇平安堂飯田店、座光寺店、伊那店、和光楽器でご購入のお客さま
・払い戻し場所 ：カフェ三連蔵
・住所：飯田市通り町2-1 電話：0265-23-0023 定休日：火曜日
・払い戻し開始日時：令和3年4月29日 (木) 午前11:30～
・払い戻し期限 ：～令和3年5月29日 (土) 午後17:00
※営業時間内で払い戻しください。（営業時間・午前11：30～午後17：00）


